CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS
PLAN SMART FIT BODY CON FIDELIDAD

El término “SPORTY CITY” se refiere a Sporty City Costa Rica S.A., sociedad legalmente constituida conforme a las leyes de la Republica de Costa
Rica, de naturaleza comercial, identificada con cédula juridica N.° 3-101-789465, con domicilio en la ciudad de Heredia, Costa Rica. En adelante (“EL
PRESTADOR” 0 “SMART FIT").

El término “AFILIADO” se refiere a la persona natural que pretende acceder a los servicios de acondicionamiento y preparacion fisica ofrecidos bajo
el plan denominado “SMART FIT BODY”, conforme a las condiciones que se describen en las clausulas siguientes.

El término “SMART FIT BODY” se refiere a una herramienta designada por SPORTY CITY, en la cual el AFILIADO podra conocer su pesaje y su
composicidn corporal, los cuales se encuentran contemplados en el plan denominado SMART FIT BODY.

El término “BIOIMPEDANCIA” se refiere al método de medicion no invasivo que, mediante el uso de una corriente eléctrica de baja intensidad,
permite estimar la composicién corporal de una persona, incluyendo, entre otros, el porcentaje de grasa corporal, masa muscular, agua corporal y
otros indicadores relacionados, a través de dispositivos especializados.

Los anteriores se identificaran conjuntamente como “las PARTES”, quienes han decidido celebrar el presente Contrato de prestacion de servicios (en
adelante “el Contrato”), que se regira por las siguientes clausulas: .
CLAUSULAS

PRIMERA. OBJETO: SPORTY CITY se obliga a suministrarle al AFILIADO servicios de medicién mediante maquinas de bioimpedancia ubicadas en
las sedes indicadas con el servicio habilitado de “Smart Fit Body”. SMART FIT BODY es una herramienta de medicion que ayuda a conocer la
composicidn corporal y los diferentes compartimentos que la conforman, como: masa muscular, agua y grasa. No constituye un diagnostico médico;
ante cualquier duda, el AFILIADO debera acudir a un profesional de la salud. Por lo anterior, el usuario libera de toda responsabilidad a SMART FIT
por cualquier uso, mal uso o autodiagnéstico erréneo en relacién al producto.

Paragrafo primero: Las sedes en las que el servicio se encuentre habilitado seran las indicadas en el hipervinculo correspondiente al momento de
adquirir el servicio y podran ser modificadas a criterio de SPORTY CITY.

Paragrafo segundo: Este servicio podra ser contratado durante la vigencia del Plan de acondicionamiento y preparacion fisica adquirido por el
AFILIADO con SPORTY CITY.

Paragrafo tercero: Si el AFILIADO no hace uso de los servicios contratados, estando habilitada y disponible la maquina de bioimpedancia, estara
obligado al pago total y oportuno de la cuota mensual.

SEGUNDA. REQUISITOS Y CONDICIONES DE USO Para el uso del servicio, el AFILIADO debera:

1. Encontrarse afiliado a uno de los planes que ofrece SPORTY CITY para el acondicionamiento fisico en sus sedes “SMART FIT".

2. Descargar la aplicacion para dispositivos méviles “SMART FIT APP” y activar su cuenta.

3. Los resultados de las pruebas de bioimpedancia incluyen niveles de Peso, IMC, Grasa Corporal y Visceral, Masa Libre grasa, Metabolismo
Basal, Agua y Masa Muscular Esqueletica. En caso de que el usuario no renueve su suscripcion o esta sea cancelada, la informacion se
mantendra accesible para el titular a través de su perfil, sin perjuicio de su derecho a solicitar la supresion, cancelacién u oposicién al
tratamiento de sus datos personales, conforme a la normativa aplicable.

4. Los resultados de las pruebas de bioimpedancia también se podran recibir via correo electronico.

5. Los examenes de bioimpedancia no necesitan programarse con anticipacion; se realizan por orden de llegada y estan sujetos a disponibilidad
de equipos en las sedes donde se encuentre habilitado el servicio en las fechas y horarios comunicados por SPORTY CITY. De no contar con
disponibilidad de analizador de bioimpedancia, este beneficio no se podra redimir o canjear por otro servicio. No se entendera como falla en
el servicio si el equipo se encuentra en mantenimiento, por falta de energia eléctrica en la sede o problemas de red no atribuibles a SPORTY
CITY.

TERCERA. DURACION: El presente Contrato tiene vigencia indefinida, con un periodo de fidelidad de doce (12) meses, que empezara a contar a
partir de la activacion del plan por parte del AFILIADO.

Si la cancelacion se realiza antes de finalizar el periodo de permanencia minima de doce (12) meses, se aplicara una penalidad equivalente al treinta
por ciento (30%) del valor correspondiente a las mensualidades pendientes hasta la finalizacion del plazo de fidelidad, la cual el Usuario declara
conocer y aceptar expresamente.



Paragrafo: EL AFILIADO podra solicitar de forma unilateral y en cualquier momento la terminacion del presente Contrato, acercandose a la
recepcion de cualquier sede o a través de la pagina web (https://www.smartfit..cr/hable-con-nosotros). La cancelacién deberd hacerse con una
antelacion minima de treinta (30) dias calendario a su siguiente cobro programado, so pena de cobrarse la siguiente mensualidad, durante la cual el
afiliado podra igualmente disfrutar de los servicios contratados.

Cumplido el término de la permanencia minima, el AFILIADO podra dar por terminado el Contrato de forma unilateral y sin lugar al pago de multa o
penalidad alguna.

Las PARTES entienden y aceptan que, en el evento de terminacién del Contrato, sin importar la causa de ello, no habra lugar a la devolucién de
dinero, salvo en los casos en que asi lo disponga la legislacién aplicable, incluyendo, pero no limitado a, aquellos supuestos en los que no haya
iniciado o se haya suspendido la ejecucion del Contrato por causas atribuibles a SPORTY CITY, o cuando se configure un incumplimiento en la
prestacion del servicio.

En ninglin caso se aplicard penalidad cuando la terminacién del Contrato obedezca a situaciones de caso fortuito o fuerza mayor debidamente
comprobadas, incluyendo la muerte o invalidez permanente del AFILIADO.

CUARTA. VALOR: EL AFILIADO acepta y se obliga a realizar el pago incondicional de la cuota mensual de afiliacién al plan SMART FIT BODY,
por un valor de tres ddlares con noventa y nueve centavos (US$3.99) IVA incluido, correspondiente al precio con descuento aplicado. EL AFILIADO
reconoce que el precio regular del plan SMART FIT BODY sin fidelidad es de cuatro délares con noventa y nueve centavos (US$4.99) IVA incluido,
otorgandose en este acto un descuento fijo de un dolar exacto (US$1.00) sobre dicho precio regular.

Al aceptar los términos y condiciones de este contrato, EL AFILIADO declara conocer que el precio del presente plan corresponde a una modalidad
de pago en cuotas mensuales consecutivas y secuenciales, las cuales deberan ser cubiertas en su totalidad, independientemente del uso o no del
servicio. Asimismo, EL AFILIADO entiende y acepta que el precio pactado esta disponible unicamente a través de los medios de pago autorizados
por SMART FIT, tales como tarjeta de crédito, tarjeta de débito franquiciada con el proveedor o débito automatico a cuenta.

Este plan es personal e intransferible, por lo que tnicamente EL AFILIADO que lo suscribe podra hacer uso de los servicios y beneficios del mismo.

Paragrafo. Beneficio por fidelidad y terminacion anticipada: SMART FIT, en el Plan SMART FIT BODY con fidelidad, otorgara al afiliado un
beneficio de un dolar exacto (US$ 1.00) en cada mensualidad durante el periodo de permanencia, sobre el valor que corresponde al mismo plan sin
permanencia minima (Plan SMART FIT BODY), cuyo precio regular es de cuatro délares con noventa y nueve centavos (US$ 4.99). El valor del
beneficio total por la permanencia minima de este plan sera entonces de doce délares exactos (US$ 12.00). En caso de terminacién anticipada
durante el periodo de fidelidad, se aplicara una penalidad equivalente al treinta por ciento (30%) del valor correspondiente a las mensualidades
pendientes hasta la finalizacion del plazo de permanencia minima, la cual el afiliado declara conocer y aceptar expresamente

QUINTA. FORMA DE PAGO: EL AFILIADO pagara los valores correspondientes por los servicios de SMART FIT BODY en los presentes términos y
condiciones:

1. El servicio tendra un reajuste anual maximo al equivalente del quince (15) % del valor del plan o al equivalente a la variacion del indice de
Precios al Consumidor (IPC) mas cinco puntos (IPC+5) al treinta y uno (31) de diciembre para el afio inmediatamente anterior, incrementos a
aplicar a discrecién de SPORTY CITY.

2. Elindice de Precios al Consumidor (IPC) sera el determinado y publicado por el Instituto Nacional de Estadistica y Censos (INEC) cada afio.

3. Los pagos a favor de EL PRESTADOR por los servicios se entenderan satisfechos una vez la entidad financiera de EL AFILIADO abone la
totalidad del importe en la cuenta de EL PRESTADOR o de quienes éstos designen.

4. El incumplimiento del pago en la fecha programada o la mora de EL AFILIADO de la Cuota Mensual de Afiliacion podra conllevar el bloqueo en
la plataforma SMART FIT BODY. EL AFILIADO podra desbloquear su afiliacién en el sistema mediante el pago de los saldos adeudados junto
con los intereses de mora liquidados a la tasa méxima legal.

5. Lafactura debera ser descargada por EL AFILIADO en el Sitio Web de SPORTY CITY.

6. No se realizan devoluciones o congelaciones, salvo por lo pactado en el Paragrafo de la clausula Octava, ello no obsta para que el afiliado
exponga su situacion y la misma sea analizada internamente. En caso de que, por la situacion particular de EL AFILIADO, SPORTY CITY
decida congelar el plan de servicios, los cobros correspondientes a la cuota de manejo y a los saldos en mora se continuaran realizando, es
decir que, la suspensién de cobro por congelamiento Unicamente aplicara para el pago de las mensualidades y, en ese sentido, el valor
mensual de los servicios de la plataforma SMART FIT BODY no tendran ningtin descuento y deberan ser pagados en su tarifa plena.

SEXTA. AUTORIZACION DE PAGO: Con la suscripcion del presente contrato EL AFILIADO autoriza a que cada de manera independiente, SPORTY
CITY realicé cargos automaticos a la tarjeta de crédito o débito sefialada por el primero y autorizada por el sistema, con las tarifas correspondientes
al precio de los servicios contratados. Para tal efecto, EL AFILIADO autoriza a la institucidn financiera emisora o a aquella institucion afiliada a VISA,
MasterCard, American Express y Diners para que, con base en el contrato de apertura de crédito o el contrato de depésito en cuenta corriente o de



ahorros, segun corresponda, y respecto del cual se expidié la Tarjeta crédito o débito 0 en su caso el numero de Tarjeta que por reposicion de la
anterior, por robo o extravio de la misma le haya asignado la institucion financiera, se sirvan pagar por cuenta de EL AFILIADO, los cargos por los
conceptos, periodicidad y montos que sean detallados por EL PRESTADOR. EL AFILIADO acepta que, para el caso de acumular adeudo de una o
mas mensualidades de cualquiera de los conceptos sefialados, el cobro de los mismos se realizara de forma consecutiva hasta poder debitar la
totalidad de concepto adeudados. Debido a que los cargos son automaticos, EL AFILIADO se obliga a mantener la tarjeta designada con crédito o
saldo suficiente, en el entendido de que al registrarse en el sistema el primer rechazo al cargo, el sistema bloqueara el acceso al uso del servicio.
Derivado de que EL AFILIADO autoriza a EL PRESTADOR para aplicar los cargos de manera automatica a su tarjeta de crédito o cuenta débito EL
AFILIADO acepta que al momento de que su plastico venza y/o sea renovado, los cargos se seguiran realizando de manera normal sin necesidad de
una nueva autorizacién a EL PRESTADOR.

SEPTIMA. TERMINACION ANTICIPADA DEL CONTRATO: Sin perjuicio del derecho que tienen LAS PARTES de terminar el presente contrato de
manera anticipada por mutuo acuerdo, y del derecho que tiene EL AFILIADO a terminar anticipadamente este contrato en la forma como se indic6 en
la Clausula Tercera, EL PRESTADOR podran terminar unilateral y anticipadamente el presente contrato, sin que por ello haya lugar a indemnizacién
alguna, en los siguientes eventos:

1. Laterminacion del contrato de afiliacién a uno de los Planes que ofrece SMART FIT, para el acondicionamiento fisico en sus sedes.

2. Un atraso superior a sesenta (60) dias en la cuota mensual. El periodo empieza a contar a partir del primer pago rechazado.

3. Elincumplimiento de EL AFILIADO de las disposiciones contenidas en el Reglamento General de Servicios 0 en los Reglamentos Especificos,

4. incumplimiento de todas las indicaciones y solicitudes del personal de SPORTY CITY vy, en general, incumplimiento de las obligaciones
contenidas en el presente contrato;

5. La realizacién de conductas por parte de EL AFILIADO, que atenten contra las buenas costumbres, sana convivencia al interior de la sede o
mediante la aplicacidn para dispositivos méviles “SMART FIT APP” o “WHATSAPP”, o por tratos indebidos o irrespetuosos o que pongan en
riesgo la salud o seguridad por parte de este hacia los demas afiliados o hacia los empleados de EL PRESTADOR o terceros en genera o
conductas que atenten contra la herramienta SMART FIT BODY o que pongan en riesgo la misma.

6. Por incurrir el afiliado en conductas, sanciones, reportes o similar que signifiquen la materializacién de una conducta contraria a la Ley o las
Politicas de Prevencion del Riesgo LA/FT/FPADM, Cédigo de Etica y Conducta, PTEE y Reglamento General de Servicios.

Paragrafo: En caso de mora en el pago de cuotas mensuales, EL PRESTADOR podré:

1. Notificar al AFILIADO por escrito sobre el atraso y otorgarle un plazo minimo de 15 dias habiles para regularizar el pago.

2. Si el AFILIADO no cancela el saldo adeudado dentro del plazo indicado, EL PRESTADOR podra iniciar procedimientos de cobro, internos o
judiciales, para recuperar la deuda.

3. Solo después de transcurrido el plazo de mora y notificacion previa, EL PRESTADOR podra reportar el incumplimiento a centros de
informacion de riesgo legalmente autorizados en Costa Rica, siempre indicando Unicamente los datos estrictamente necesarios para
reflejar la deuda, conforme a la Ley de Proteccién al Consumidor (Ley 7472) y la Ley de Proteccién de Datos (Ley 8968).

OCTAVA. DERECHOS DEL AFILIADO Con la suscripcion del presente contrato, EL AFILIADO adquiere exclusivamente los siguientes derechos:

1. Acceder al servicio segun lo establecido en la Clausula Primera.

2. Terminar unilateralmente el contrato conforme a la Clausula Tercera.

3. Presentar inquietudes, solicitudes, quejas, felicitaciones o reclamos directamente en las sedes 0 mediante los canales dispuestos por EL
PRESTADOR, y a que estas sean atendidas dentro de los términos legales.

4. Paragrafo. Devoluciones y derecho a reversion de pago: La realizacion de devoluciones o la reversidén de pagos operara Unicamente
conforme a lo establecido en la Ley de Proteccién al Consumidor (Ley N.° 7472) y su reglamento, asi como en los términos y condiciones
publicados en la pagina web de SPORTY CITY.

Paragrafo. devoluciones y derecho a la reversion del pago. EL AFILIADO reconoce que:

1. Los pagos realizados por cuotas del Plan SMART FIT BODY se consideran no reembolsables, salvo en los casos expresamente previstos
por la Ley 7472, como cancelaciones por error, fallo del sistema o suspension del servicio por causas atribuibles a SPORTY CITY.

2. Cualquier solicitud de devolucion o reversion de pago debera ser presentada por escrito a través de los canales dispuestos por EL
PRESTADOR.

3. SPORTY CITY evaluara cada solicitud conforme a los términos legales y podra realizar la devolucion o reversion en un plazo razonable,
notificando al afiliado del resultado.

4. La existencia de esta politica no limita los derechos que le asisten al AFILIADO como consumidor conforme a la Ley 7472, incluyendo el
derecho a recibir informacidn veraz, oportuna y completa sobre los servicios contratados.

NOVENA. OBLIGACIONES ADICIONALES DEL AFILIADO En virtud del presente contrato, EL AFILIADO se obliga con EL PRESTADOR a cumplir
con las obligaciones en las demés clausulas del contrato y, adicionalmente:



1. Realizar el registro web y enrolamiento biométrico definidos por SPORTY CITY, completando todos los campos con datos ciertos, validos y
verificables, y mantenerlos actualizados. SPORTY CITY se reserva el derecho de solicitar comprobantes o informacién adicional para
corroborar la veracidad de los datos y podra suspender temporal o definitivamente el acceso al servicio si la informacion no puede ser
confirmada.

2. Suministrar informacién completa y veraz a SPORTY CITY y a todo el personal contratado por este, especialmente la relacionada con su
estado de salud, lesiones, limitaciones, contraindicaciones, enfermedades o patologias, y mantenerla actualizada en todo momento.

3. Practicarse la valoracion clinica que SPORTY CITY considere necesaria para certificar que su estado de salud es apto para la practica de
gjercicios fisicos, observando las orientaciones clinicas bajo su propio riesgo, o suscribir el consentimiento informado cuando sea indicado
por SPORTY CITY.

DECIMA. DECLARACIONES DEL AFILIADO: EL AFILIADO declara, manifiesta y acepta lo siguiente:

1. Que entiende y acepta que EL PRESTADOR no garantiza el acceso y uso continuado o ininterrumpido del sitio web y la aplicacion SMART
FIT APP, los cuales pueden no estar disponibles temporalmente debido a fallas técnicas, de internet u otras circunstancias ajenas a la
voluntad de EL PRESTADOR; en tales casos, EL PRESTADOR procurara restablecer el servicio con la mayor celeridad posible.

2. Que entiende que SPORTY CITY realiza mejoras continuas y puede deshabilitar parcial o totalmente la aplicacion o herramientas digitales
temporalmente, sin que esto genere derecho a reduccion de tarifas, reembolsos o bonificaciones.

3. Que autoriza a EL PRESTADOR la toma y uso de fotos, videos y otros registros en los cuales pueda aparecer el AFILIADO para fines de
publicidad, seguridad de las instalaciones, SMART FIT APP u otras herramientas digitales.

DECIMA PRIMERA. USO DE LA HERRAMIENTA: EI AFILIADO solo podra hacer uso personal del Plan SMART FIT BODY, quedando prohibida la
utilizacion de la herramienta por terceros.

DECIMA SEGUNDA. REGLAMENTO GENERAL DE SERVICIOS: EL PRESTADOR podra modificar el Reglamento General de Servicios en
cualquier momento, publicando los cambios en la pagina web www.smartfit.cr, con el objetivo de que sean conocidos por todos los afiliados. EL
AFILIADO manifiesta que conoce y acepta la totalidad del Reglamento General de Servicios vigente a la fecha de suscripcion del contrato.

DECIMA TERCERA. PROPIEDAD INTELECTUAL: El contenido y herramientas asociadas al funcionamiento de SMART FIT BODY estan protegidos
por derechos de autor, de los cuales SPORTY CITY posee la titularidad. SMART FIT otorga al AFILIADO un derecho no exclusivo e intransferible
para usar el contenido de manera no comercial, dentro de las disposiciones contractuales. Esta prohibida la distribucion o puesta a disposicién del
contenido a terceros. El derecho de uso caducara cuando se restrinja el acceso del AFILIADO a la plataforma.

DECIMA CUARTA. RESPONSABILIDAD: SMART FIT no sera responsable por el uso inadecuado, manipulacion incorrecta o interpretacion erronea
de los resultados proporcionados por la herramienta de medicion al AFILIADO.

DECIMA QUINTA. LEGISLACION APLICABLE

La interpretacion, aplicacion y exigibilidad de los derechos y obligaciones derivados de este contrato se regird por la legislacion de la Republica de
Costa Rica. Este contrato constituye ley para LAS PARTES y en lo no previsto se aplicara lo establecido en el Cédigo de Comercio de Costa Rica y la
Ley de Proteccion al Consumidor N.° 7472.

DECIMA SEXTA. USO DE LA INFORMACION PERSONAL: EL AFILIADO acepta, conforme a la Ley de Proteccién de la Persona frente al
Tratamiento de sus Datos Personales (Ley N.° 8968), recibir informacion de EL PRESTADOR sobre promociones, ofertas, novedades, concursos,
planes y convenios, y autoriza el tratamiento de sus datos personales para:

1. Realizar el tratamiento sobre los datos personales o informacion proporcionada en desarrollo del presente acuerdo, bien sea de forma verbal,
escrita o electrénica, con las finalidades que se indican posteriormente y en la politica de tratamiento de la informacion dada a conocer
previamente.

2. Consultar, en cualquier tiempo y en cualquier central de informacion de riesgo legalmente autorizada, toda la informacion relevante de EL
AFILIADO para conocer su desempefio como deudor.

3. Reportar a cualquier central de informacién de riesgo legalmente autorizada, datos, tanto sobre el cumplimiento oportuno como sobre el
incumplimiento, si los hubiere, de las obligaciones de EL AFILIADO con EL PRESTADOR, de tal forma que estas presenten una informacién
veraz, pertinente, completa, actualizada y exacta del desempefio de EL AFILIADO como deudor después de haber cruzado y procesado
diversos datos Utiles para obtener una informacion significativa. Esta autorizacién subsiste hasta tanto EL AFILIADO esté a paz y salvo con
EL PRESTADOR por todo concepto, independientemente de que se dé por terminado el presente contrato. La autorizacion anterior no impide
el ejercicio del derecho que le asiste a EL AFILIADO a que la informacién suministrada por EL PRESTADOR sea veraz, completa, exacta y
actualizada, y en caso de que no lo sea, a que sea rectificada y a que se informe sobre las correcciones efectuadas.

4. Realizar, a través de cualquier medio en forma directa o a través de terceros, actividades de mercadeo, promocion y/o publicidad propia o de
terceros, venta, facturacion, gestion de cobranza, recaudo, programacion, soporte técnico, inteligencia de mercados, mejoramiento del
servicio, verificaciones y consultas, control, comportamiento, habito y habilitacién de medios de pago, prevencién de fraude, asi como



cualquier otra relacionada con Nuestros productos y servicios, actuales y futuros, para el cumplimiento de las obligaciones contractuales y de
nuestro objeto social.

5. Generar una comunicacién éptima en relacioén con Nuestros servicios, productos, promociones, facturacién y demas actividades.

6. Evaluar la calidad de Nuestros productos y servicios y realizar estudios sobre habitos de consumo, preferencia, interés de compra, prueba de
producto, concepto, evaluacién del servicio, satisfaccion y otras relacionadas con Nuestros servicios y productos.

7. Prestar asistencia, servicio y soporte técnico de Nuestros productos y servicios.

Realizar las gestiones necesarias para dar cumplimiento a las obligaciones inherentes a los servicios prestados por EL PRESTADOR.

9. Realizar las gestiones necesarias para la creacion y el mantenimiento del registro de informacién de salud proporcionada por el AFILIADO en
SMART FIT.

10. Comunicarle al usuario la informacién y recomendaciones médicas expedidas por el profesional de la salud correspondiente.

11. Cumplir con las obligaciones contraidas con Nuestros afiliados, clientes, aliados, usuarios, proveedores, sus filiales, distribuidores,
subcontratistas y deméas personas relacionadas directa o indirectamente con el objeto social de EL PRESTADOR.

12. Controlar y prevenir el fraude en todas sus modalidades.

13. Otorgar la informacién personal de EL AFILIADO a las autoridades competentes cuando esta sea requerida o se evidencie que se ha
cometido un acto ilicito dentro de las instalaciones de SMART FIT o aledafio a las mismas.

©

Paragrafo Primero: EL AFILIADO declara que ha sido informado, de forma clara y suficiente, sobre el tratamiento de sus datos personales y los
derechos que le asisten como titular, de conformidad con la Ley N.° 8968 y su Reglamento. En particular, conoce su derecho a acceder a sus datos,
solicitar su actualizacion, rectificacion o eliminacién cuando corresponda, asi como revocar su consentimiento u oponerse a su tratamiento por
motivos legitimos.

Asimismo, se le informa que el suministro de datos sensibles es voluntario. En caso de que se le solicite informacion de esta naturaleza, EL
AFILIADO podra abstenerse de proporcionarla. Se consideran datos sensibles, entre otros, aquellos relacionados con su salud, datos biométricos u
otra informacién que pueda afectar su intimidad o dar lugar a discriminacién.

Paragrafo Segundo: EL AFILIADO reconoce y acepta que fue informado acerca del caracter sensible de los datos biométricos y aquellos
relacionados con su salud que son requeridos por SMART FIT para la adecuada prestacion de sus servicios, asi como del caracter facultativo de
las preguntas relacionadas con dichos datos sensibles. Ahora bien, EL AFILIADO manifiesta su autorizacién para el tratamiento de dichos datos,
dada la actividad a desarrollar por SMART FIT. EL AFILIADO acepta expresamente por medio de la suscripcién del presente contrato que todos sus
datos personales y su historia clinica sean custodiados y tratados por SMART FIT y autoriza a SMART FIT a que dichos datos sean compartidos
con terceros profesionales de la salud verificados por SMART FIT para que sean éstos quienes, conforme a su estado de salud, realicen la debida
remision a nuestra entidad y las recomendaciones médicas que consideren pertinentes, conforme a la informacion que haya aportado el usuario en
la encuesta inicial que da origen a su historia clinica. EL PRESTADOR le ha informado a EL AFILIADO tiene derecho en cualquier momento a
acceder a sus datos personales, a que sean rectificados, modificados o a denegar su utilizacion para los efectos arriba descritos, dirigiendo una
comunicacién escrita a la entidad de objeto social diferente en el cual se encuentra inscrito. Dicha solicitud se atendera en un plazo de méximo
cinco (5) dias habiles.

DECIMA SEPTIMA. DECLARACION DE FONDOS: EL AFILIADO declara, actuando en nombre propio y de manera voluntaria, que todos los
recursos utilizados para el pago de este contrato no provienen de ninguna actividad ilicita, conforme al Codigo Penal de Costa Rica y deméas normas
aplicables.

EL AFILIADO autoriza a SPORTY CITY a tomar las medidas correspondientes, incluyendo la terminacién del contrato, en caso de detectar cualquier
inconsistencia en la informacién proporcionada, eximiendo a SPORTY CITY de cualquier responsabilidad derivada de ello.

DECIMA OCTAVA. DOMICILIO CONTRACTUAL Y NOTIFICACIONES: LAS PARTES acuerdan que todas las nofificaciones, comunicaciones o
requerimientos que EL PRESTADOR deba hacer al AFILIADO seran dirigidas a la direccion proporcionada por el AFILIADO al momento de
inscripcion.

EL AFILIADO se obliga a notificar cualquier cambio en su informacién de contacto; de no hacerlo, las notificaciones enviadas a la direccion registrada
se consideraran validas y surtiran todos los efectos legales.

DECIMA NOVENA. INTEGRIDAD Y ESTIPULACIONES ANTERIORES: LAS PARTES manifiestan que no reconoceran validez a estipulaciones
verbales relacionadas con este contrato, el cual constituye el acuerdo completo y total sobre su objeto, reemplazando cualquier contrato verbal o
escrito anterior.

VIGESIMA. DIVISIBILIDAD: La invalidez o inexigibilidad de alguna disposicién de este contrato no afectara la validez o exigibilidad de las demas
clausulas. En tales casos, LAS PARTES se obligan, de ser posible, a negociar de buena fe una clausula valida y legalmente exigible que cumpla la
misma finalidad que la disposicion invalida.



VIGESIMA PRIMERO: MENORES DE EDAD: La contratacion de los Servicios por personas mayores de catorce (14) y menores de dieciocho (18)
afios requerira la presencia y autorizacién de un adulto con patria potestad (el “Adulto Responsable”), quien asumira total responsabilidad por las

obligaciones derivadas del presente Acuerdo, incluyendo las de pago y conducta del Usuario. No se permitiré la contratacion por menores de catorce
(14) afios.

El presente documento fue leido en su totalidad por LAS PARTES, quienes lo encuentran conforme a su pensamiento y voluntad y por no
observar error alguno en su contenido, le imparten su aprobacién.



ANEXO - INDICACIONES Y RECOMENDACIONES DE USO DEL SERVICIO

Se encuentra prohibido el uso de los equipos de bioimpedancia para la toma de examenes por personas con marcapasos, otros dispositivos
electronicos implantados, o cualquier elemento metélico en el cuerpo, incluyendo placas, tornillos u otros implantes.

Para evitar distorsionar los resultados del examen, Smart Fit recomienda lo siguiente:

1. Realizar la Ultima ingesta de alimento al menos 3 horas antes de la medicion.

2. Iral bafio antes de la medicién.

3. No realizar ejercicio fisico durante al menos 24 horas antes de la medicion.

4. No realizar la medicién inmediatamente después de ducharse.

5. Evitar la medicion durante el periodo menstrual.

6. No consumir alcohol al menos 24 horas antes de la medicion.

7. Evitar sustancias diuréticas al menos 8 horas antes de la medicion (café, té negro, efc.).
8. No realizar la medicion si estd embarazada.

9. Evitar realizar actividad fisica durante los 5 minutos posteriores al examen.

10. Mantener condiciones consistentes para cada medicion (misma hora del dia, ropa ligera).

El Usuario reconoce haber leido y comprendido las indicaciones, y acepta los riesgos inherentes al uso del equipo de bioimpedancia. Declara estar
consciente de que Smart Fit no constituye un centro médico ni cuenta con instalaciones hospitalarias, y que, en caso de accidente o enfermedad
imprevista, Smart Fit solo podra colaborar con los medios disponibles para facilitar asistencia médica.

El Usuario declara que no padece ninguna enfermedad o condicién que aumente los riesgos asociados al uso del equipo, ni que impida la
realizacion del examen.

El Usuario utiliza el equipo de bioimpedancia bajo su total y exclusiva responsabilidad.

El incumplimiento de las recomendaciones puede afectar la precisién de los resultados y exime a Smart Fit de cualquier responsabilidad derivada
de ello.

Smart Fit, sus empleados o asociados no seran responsables por dafios, lesiones o secuelas, temporales o permanentes, que pudieran derivarse
del uso del equipo, salvo en casos de dolo o negligencia grave.

Los datos obtenidos seran tratados conforme a la legislacién vigente en materia de proteccién de datos personales (Ley 8968) y a la politica de
privacidad de Smart Fit.

El Usuario declara haber leido, comprendido y aceptado libre, voluntaria e informadamente todas las indicaciones y riesgos del servicio.

Firma:

Nombre:

Identificacion:



